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Tém tit.

COVID-19 1a mét cude khung hoang chua tirng c6, anh hudéng dén moi khia canh trong cudc
séng ctia chung ta. La mot nha sang lap cong ty dao tao ABS Institute, trén cuong vi 1a mot nha
huin luyén — mot ¢b van trong linh vuc giang day, tac gia mong mudn chia sé dén quy vi mot cai
nhin tong thé vé cach ma dai dich COVID van con anh hudng dén nganh gido duc noéi chung, va
cong tac giang day noi riéng. Tur nhiing chinh sach chung ctia chinh pht v/v cho cac truong
chinh qui trién khai d& an hoc tir xa cho cac em HSSV, dén nhiing thay doi dang ké trong cau
trac thu nhap cta tang 16p giao vién — gido sw hau Covid, qua trinh ma doi ngii su pham tién bdi
va hau bdi budc phai thich Gmg véi cach lam viéc tir xa va hon thé nita!

Giit vitng hoat dong hun luyén va day nghé xuyén dai dich, tac gia di c6 nhiéu co hoi xem xét
cac bang s6 liéu thong ké, két hop v6i nhitng quan sat thuc tién vé mot loat yéu t6 tic dong boi
Covid v6i nén gido duc Viét Nam thoi gian qua. Thuc chét, moi x4 hoi trén thé gidi déu bi ton
thuong boi nhitng ct séc va nghich canh subt nhitng nim 2019 dén 2021. Trong d6, nhitng xa
hoi nao dang phat trién s& chiu nhiéu riii ro hon va can nhiéu thoi gian hon dé phuc héi ca vé
gido duc 1an kinh té. Cy thé nhu cac qudc gia co trinh d6 phat trién con ngudi thap thi s& thudng
xuyén gip phai nhiéu thach thirc lién quan dén gidng day — ddo tao - itng dung cho thi truong
ngudi lao dong tré ctia ho. Chang han nhu cac nuée trong khu vuc Pong Nam A bao gom: Viét
Nam, Lao, Myanmar, Philippines v.v. van tiém tang sy bat binh dang va khoang cach giau nghéo
trong x4 hoi ctia nhitng nudc nay con rat cao.

Gioi thi¢u.

O ' nhiing qudc gia dang phat trién, viéc thiéu mang lu6i dit liéu (data) s& gdy anh huong dang ké
dén cong tac thue thi chuyén moén cua doi ngii nhan lyc gao cdi, nhirng nguoi co tubi doi tudi
nghé 1au nam. Dic biét, ddi voi nganh Gido duc, hién trang nhiing thay ¢ gido tré chu dong xin
thoi viée nham trai nghiém va kham pha mot nhom nganh hoan toan méi da va sé tiép tuc xdy ra,
néu nhu cic BO - Ban nganh va Chinh phii ban hanh 1énh dong ctra truong hoc qué lau va khong
c6 phuong an v/v d6i méi cach thie giang day - hoc tip bang hé théng — nén tang CNTT cho
tang 16p gido vién, cling nhu cac em hoc sinh.

Tiép can v6i CNTT ngay cang trd nén quan trong hon bao gid hét. Nhiéu c4 nhan va ho gia dinh
& cac thanh phd 16n nhu Tp. HS Chi Minh, Tp. Ha Noi, Tp. ba Ning dang sur dung Cong ngh¢
Thong tin va Truyén thong (ICT) dé giam thleu su gian doan trong cudc song hang ngay cua ho,
bao gébm lam viéc va hoc tap tai nha, mua sam truc tuyén. Do thoi diém bung dich khién cho vige
di lai va giao tiép x4 hoi tré nén khé khin, cac chinh phi dong cira bién gidi, ban hanh 1énh ciAm
di chuyén ra nuéc ngoai va cac bién phap kiém dich da anh huong rat ning né dén kinh té vi mo,
v6i mire thu nhap binh quan dau ngudi Viét Nam giam manh trong nam 2021.

Téac gia nhan théy, nganh Gido duc & Pao tao 1a nhoém nganh trong diém quéc gia, mot nén giao
duc co ban c6 chat lugng mang lai cho con em chung ta kién thirc va k¥ nang can thiét dé d6i
mat voi nhing thach thirc trong doi song, dong thoi tan dung céc co ho1 viée lam c6 thu nhép cao
va cing la dong luc chinh dé giam nghéo, thic day tang truong kinh te dat duoc binh dang gidi,
phat trién x@ hot. Vivay, bo GD&DT cua dat nudc ta can dir licu tot, tat ca chung ta can nguén
tai nguyén sb chét luong cao dé danh gia rui ro va dwa ra nhitng quyét dinh tét, nham diéu hudng



nhiing cudc khing hoang thé giéi bét chot nhu dai dich Covid-19. Téc d6 va pham vi khuéch
truong dich bénh vira da chung to, tat ca nhém nganh trong xa hdi néu nhu mudn ton tai va xay
dung ndi lyc manh hon, moi nguoi can doc va phan tich that nhiéu thong tin chat luong cao, dé
hiéu dwoc nhitng su thay d6i dang dién ra, qua d6 danh gia cach van hanh cta chiing va co thé
duara quyét dinh t6t nhét cho thi truong lao dong, thi truong viéc lam, tham chi 1a nhitng co hoi
dau tu trién vong cia nhom nganh GD&DT.

Phin chinh.

Céc chién lugc giang day truyén thdng nhu gido vién giang, hoc sinh nghe va ghi chép duoc doi
ngii gido vién str dung trong qua khir, ngay nay mét vai phuong phap trong s6 d6 khong con
dugc coi 1a hiéu qua - mot s6 phuong phap con lai dé dang dugc cac thiy c6 xem xét thay doi
linh hoat. Mic du nhiéu giang vién — gido su van thich duya vao cac phuong phap day hoc truyen
thng, nhung theo goc nhin cua tac gia thi kha niang trién khai nhiéu cong cu hoc tap truc tuyén
hiéu qua s& mé ra, khi cong nghé duoc quy thay c6 dwa vao 16p hoc truyén thong la... vo tan!
Subt qué trinh phat trién hé thong, 1ay phan hdi tir ngudi ding ma tac gia di nd luc thuce thi cho
ABS Institute, dau tién tac gia thay duoc kha ning cac gido su — cac nha huan luyén tiép can gido
duc truc tuyén da dugc mo rong tu duy dang ké, bao gém mot loat cac phong cach hoc Iya chon
bang cap chinh qui; hodc ldy ching chi dao tao — ma khong han 1 bang cép chinh qui. Cac chia
sé ma tac gia thu thap duoc tir cac chuyén gia dao tao danh tiéng tai thi truong Tp. HO Chi Minh
1a: Tham chi ngay cé khi ban khong phai la tha khoa hay mot chuyén gia gido duc, néu ban chi
don gidn 1a vui va hanh phuc véi nghé gido mot cach on dinh, thi diéu cot yéu la ban phai bat dau
luu y dén tim quan trong cua cdng ngh¢ trong viéc giang day. Boi vi, tam quan trong clia cong
nghé gido duc chic chin s€ lam cho kha nang tiép can nhiéu hoc sinh tré' nén hiéu qua hon, quy
vi ¢6 bao gio nghi dén gidc mo cua mot dira tré ving sdu vung xa dugc hoc-tu-xa, gio tay phat
biéu tir xa cung voi cac ban nho trac tubi minh dang dugc di hoc ¢ thanh phd chua?

T6 tuong gidc mo duge hoc, dugce song trong moi trudng lanh manh cua tré em Viét Nam 1a diéu
tat ca chung ta déu thau hiéu. ABS Institute da thay, cong nghé & xung quanh ching ta va chi
tiép tuc mo rong trong nhiéu muc dich, khi ching ta s dung n6 dé hién thyc hdéa mo udc hoc tép
ctia cac em trén khip moi mién t6 qudc!

Va dé str dung hop 1y nhimg cong cu nay, tac gia da ty hoi ban than vi sao hoc sinh — sinh vién
tham chi nguoi 16n mudn c6 cong nghé trong 16p hoc, chir khong chi hoi rang tai sao ho can no.
Tac gia da c6 vinh dy tro chuyén voi nhiéu gido su Viét Nam — nhiing nguoi da gop phan khong
nho trong viéc kién tao va d6i moi nganh giao duc, sau nhiéu nhan dinh khach quan ma tac gia
da lang nghe cung voi nhan dinh chu quan dén tir kinh nghiém lam viéc ca nhén, tac gia tin rang
dé nang cao kha nang thuyét phuc ting 16p gido su 16n tudi, c6 tham nién trong Bo gido duc thi
tac gia phai cho ho thdy dugc, nhimg phwong phéap giang day cach tan — moi mé nay thét sy rét
d& str dung va néu ho hoc cach dung nd thi n6 s€ mang lai cho ho rat nhiéu loi ich. Diéu nay can
nhiéu thoi gian, tuy nhién né hoan toan nam trong tim véi ciia chiing ta va neu Viét Nam lam
dugc diéu nay, no s& twong ty nhu cu chuyén toan dan Singapore st dung tiéng Anh, cua 6ng
Ly Quang Diéu — vi thi tudng tién nhiém Singapore, ong khong hé ép budc ngudi dan minh phai
hoc tiéng Anh nhung 6ng cho nguoi Singapore thiy rang néu ban hoc tiéng Anh, thu nhap cua
ban s& ting va co hoi kiém tién ciing theo trinh d6 hoc van — k¥ ndng ma tiép tuc ting 1én theo ty
1¢ thudn. Rong ra sudt hai muoi ndm ké tir ngay Ong dit ra tim nhin nay, cho dén khi toan dan
Singapore dong thuan ding tleng Anh 1a ngdn ngir chinh trong gido duc va cong viée, do cling
chinh 14 lac ma ca thé gi6i thdy két qua cuia mot lanh dao co chién luoc thuyét phuc toan dan



dung din. Vay, quay tro lai chu dé d6i méi phuong phap giang day trong bdi canh thich tmg hau
Covid, tac gid co mot vai y kién tham luan nhu sau:

- Thir nhét, cong nghé gido duc 1a mot linh vuc kha mai va that long ma noi, theo cac khéo sat
ctia tac gia thi khong phai gido vién nao ciling sin sang bit tay vao thuc hién céc ké hoach giang
day theo dinh hudng tmg dung bai giang vao cong ngh¢ nhu vay. Boi né doi hoi doi ngii gido
vién phai nd lyc nghién ctru va tiét 16 chinh xac nhu cu hoc tap cua hoc sinh, dé xac dinh cong
nghé nao lién quan, thich hgp nham khéo 1é0 4p dung vao cac chuong trinh giang day. CNTT s&
1a cong cu bd trg doi ngii gido vién theo ddi két qua day va hoc dé do luong tinh hiéu qua cua cac
bién phap nay. Va sau cu¢c khung hoang do dich bénh Covid, nam 2022 tr¢ vé sau s& 1a thoi
diém vang cho phuong phap day va hoc truc tuyen Vi sao?

Theo két qua thim do thong ké cua Quy nhi dong Lién Hop Qudc tai Viét Nam (UNICEF) va
Lién minh Vién Thong Thé gi61 (ITU) chi ra rang, trén thé gidi hién ¢6 hon 2,2 ty nguoi duoi 18
tu01 dang truy cap internet hang ngay va 78% tré em do thi dudi 6 tudi da biét sir dung thiét bi
s6. Co nghia 13, tre em s€ som tiép can va dugc huong nhitng thuan loi — cling nhu phai ty ddi
mat voi nhiing vén dé bét loi trén khong gian mang. Mot mat, tré em ngay nay thuong xuyén st
dung dién thoai thong minh va mdy tinh bang hang ngay, va cic em ciing nén duoc thiy cd — phu
huynh tin tudng giao trach nhiém tim toi, tra ctru va lam bai tap trong gid hoc dua trén khong
gian mang, vay co ly do gi quy thay o gido con chan chir khi tich hop cong nghé vao gido an?
Mat khac, thong ké cho thiy 1/5 s tré em duoc hoi cho biét minh da timg la nan nhan cua de
doa truc tuyén trén mang Internet, cac thé loai tro choi truc tuyén trén dién thoai thong minh va
may tinh bang cling giong nhu trén mdt san choi thuce té 0. Cac em dang song phan 16n trong
mot cong dong ky thudt s6. Tuy nhién, thé gidi ao trén mang Internet cling giong nhu bat ky
cong déng nao, déu co sy rui ro va nguy hiém néu nhu nguoi 16n / ngudi giam ho cac em 1a cac
béac phu huynh va quy thay c0 khong chu dong tham gia thuong truc cing con em minh, hudng
dan con em nhiing k¥ ning can thiét dé bao vé chung khoi cac moéi de doa k¥ thuat sb.

An toan Internet cho cac em HSSV 1a dich dén dau tién ma doi ngii giang vién — gido su can dat
dugc trude nhat, dé budc dén muc tiéu thi hai trén hanh trinh x6a bo khoang cach thé hé giira
thay c6 gido (thé hé trudc) va cac ban tré (the hé méi) bang CNTT.

- Thir hai, ABS Institute tao ra mot cach tiép can c6 hé thong ddi voi cac quy trinh va ngudn luc
giang day, cong ngh¢ gido duc ung dung thuc hanh mé phong, st dung cong nghé dé cai thién
hiéu suét cta hoc vién. H¢ thdng giup cac giao su xac dinh nhu cau hoc va nang cap kién thirc
chuyén mon cua m01 c4 nhan ngudi hoc, diéu chinh cong nghé dé giang day trong 16p hoc va
theo ddi sw phat trién ctia nguot hoc. Boi vi né da gitp cho chuong trinh dao tao cua tac gia don
gian hoa viéce tiép cén cac ngudn tai nguyén gido duc, cai thién trai nghiém hoc tap bang cach két
hop cong nghé hi¢n dai nhu tri tu¢ nhan tao, gido vién co thé phat trién cac gido an sang tao va
ddi méi hon dé thu hat sy chi y cua 16p hoc. Hoc sinh — Sinh vién co thé hoc theo tdc do cua
riéng minh, ddc biét 1a cac 16p chon, hé thong két hop cong nghé hién dai nhu Tri tué€ nhan tao,
may hoc... cho phep gido duc truc tuyén, dao tao tir xa va truy cap thong tin cap nhat. Vi
phuong phap hoc thdo luan, mdi sinh vién ngay nay s& dién giai thong tin theo nhiéu cach khac
nhau, va hé thong hoc may, hoc trén nén tang cong nghé c6 thé cho phép cic em nghién ctru
nhiéu hon vé cic chii dé kho hon.

- Thtr ba, dya trén s liéu nghién ctru tir vién Global Forecast Report tac gia thdy rang quy mé thi
truong E-Learning dd vuot qua con s6 315 ty USD vao nam 2021 va dy kién s& dat Toc do tang
trudng hang nam kép (CAGR) 20% tir ndm 2022 dén nam 2028. La mot nhan t6 tham gia dién
dan trao d6i qudc té thuong nién, tac gia dugc biét khi tmg dung cong ngh¢ vao cac phuong phap
giang day méi, c6 tiém ning phat trién mic nhién dang va s& tiép tuc 1a xu hudng dan dat thi



truong toan cau, boi vi khong nhitng bo GD&DT chinh qui can tng dung CNTT ma nhu cau
nang cao kién thirc — k§ nang chuyén sau cho doi _ngii nguoi lao dong tré thanh chuyén gia ca
trong va ngoai linh vuc gido duc cling tang dan déu. Piéu nay htra hen mét co 80 dir liéu thong
tin chat luong cao, nhu cau hoc tp suot doi cta gidi tré va co hoi dau tu soi n01 cua thi truong
giang day — huan luyén va dao tao ngudn nhan lyc Viét Nam trong thoi gian sap téi (2022-2028).

Két luan.

Hon bét ctr diéu gi trén doi, ching ta nén tin vao gia tri cta Gido duc, nhung chung ta | phai quyét
tam duy tri gia tri do bang cach linh hoat thich nghi theo thoi dai. Néu nhu chiing ta sin sang suy
nghi lai cach tiép can ctia minh d6i véi giao duc Bac cao dang nghé - Pai hoc thi cdc ban tré
HSSV Viét Nam s¢ lai thira hudng cong strc va thanh tuu cua chung ta, va nhu cau hoc tap cua
nhitng ban tré nay c6 thé da dang hon rat nhiéu so véi kién thirc hoc thuat trudc diy ma thé hé di
trudc cua ching ta ting linh hoi.

Trén thyc té, ddc biét 1a nhimg qudc gia dang phat trién tai khu vuc bong Nam A, cac cong ty
dao tao va cac truong cong lap da co tin hi¢u tbt trong viéc thira nhén rang Cong ngh¢ dong vai
tro cot 161 nhu mot bo cong cu giang day can bang gitta thuc té - khong gian mang nham tao ra
nhirng tiém ning vuot troi chua ting thdy cho dén nay. Phuong phép giang day va hoc tip tuy
chinh hodc dinh huéng nhom hoc vién muc tiéu phi hop, c6 thé cung cip phuong phéap hoc tap
duoc ca nhan hoa toan dién, h?ip dan véi gia ca phai chiang. Cac khoa hoc ma ABS Institute tao
ra & dinh dang ddc 1ap hodc Kkét hop véi céc loai hinh dao tao trong doanh nghiép khac, c6 kha
ning thu hep khoang khach kién thirc va k¥ ning hiéu qua néu hé théng duoc két hop voi
phuong phap su pham d6i méi, cu thé nhu Day — Hoc va Trao quyén danh gia.

Bén canh d6, néu eLearning — phuong phap hoc truc tuyen c6 thé duoc tiép can rong rii voi
nhiéu ddi twong, va gitp nhimg nguoi lao dong yéu thé c6 nguy co bi bo lai phia sau dugc hoc
nghé - dugc hoc tu duy cai tlen va ky nang moi, thi CNTT that sy s€ gop phan khéng nho trong
cong cugc cung ¢b tu duy vé hoc tap subt doi; va trao tang cho gioi tré¢ Viét Nam mot mon qua
tri tué, dé dong hanh cung chinh pha Viét Nam giai quyét nhitng cudc khung hoang kinh té va
nhitng kich ban ddy thach thirc trong mot tuong lai bat dinh dang cho doi tat ca chiing ta & phia
trudc!
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